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REGULAMENTO
NUCLEO DE ASSISTENCIA AO ALUNO — NAA

PROGRAMAS DE ASSISTENCIA AO DISCENTE

O Apoio Pedagogico, Psicopedagdgico e Financeiro ao Discente é
atendido a partir de uma politica de trabalho conjunta do Docente, da
Coordenacéo de Curso, da Direcdo Geral da FAEESP, da Comissao Propria de
Avaliagao (CPA) e da Secretaria, enfim de toda a comunidade académica.

O Apoio Pedagogico/ Psicopedagdgico ao discente inicia-se em sala de
aula. Neste sentido, é reforcado o papel de educador que o corpo docente
possui. Este papel de educador ndo se limita apenas as atividades
académicas, estende-se também ao papel amigo que o docente adota em
determinadas situacoes.

O professor € responsavel pela formacdo do aluno ndo sé para o
mercado de trabalho, mas também para a vida em sociedade. Por isso sua
postura em sala de aula, a forma como trata seus pares e seus alunos, sua
ética profissional, sua forma de expressar-se, sdo pontos que devem ser
observados e que fazem parte da formacao do discente.

Devem ser praticados, em sala de aula, exercicios de cidadania e o
respeito ao préximo. Normas de disciplinas e assiduidades sao reforcadas,
além do respeito pelo docente e pelos outros discentes.

A politica de apoio aos discentes envolve, também, além do
atendimento necessario aos “déficits” de diferentes ordens, por eles
apresentados, no investimento nas potencialidades e disponibilidades que os
alunos evidenciem, através do estimulo a canalizagdo deste “plus” em

atividades de extensao.

Da politica de apoio pedagdgico fazem parte integrante:
e Refor¢co em disciplinas basicas (principalmente de Lingua
Portuguesa e Matematica inicialmente realizados aos sabados, tido

como Programas de Nivelamento, atualmente estdo presentes na



matriz curricular dos cursos da FAEESP como forma igualitaria de
tratamento e participacdo efetiva de todos os discentes;

e Programas de Monitoria: cujo objetivo € assessorar alunos
em eventuais duvidas;

e Processo de Avaliacdo: a cada exercicio realizado seja
trabalho ou avaliacdo a correcéo oral e escrito, torna-se um espaco
privilegiado de aprendizagem;

e Controle de faltas;

e Processo ensino-aprendizagem: pratica pedagogica e
compreensao por parte dos alunos da proposta de trabalho e do
conteudo desenvolvido;

e Disponibilizacdo por parte de alguns docentes de horério
semanal para Apoio Pedagdgico ao Discente;

e Laboratdério de Informética;

e Laboratérios Especificos;

e Programas de Extenséo;

e Apoio Psicopedagdgico com encaminhamento a outros
profissionais em caso de necessidade.

Além do trabalho realizado pelos docentes e coordenadores, a
FAEESP também fornecera uma série de programas que visam 0O apoio ao
discente.

Esses programas foram organizados tendo em vista que a formacéao
académica, independentemente das areas de atuacdo para a qual o aluno esta
sendo formado, deve proporcionar ao aluno a capacidade de identificar
problemas relevantes a sua volta, avaliar diferentes posicdes quanto a esses
problemas, conduzir sua postura de modo consciente e atuar junto a sociedade
a partir dos diferentes conhecimentos, habilidades e atitudes trabalhados no
curso.

Com este proposito serdo desenvolvidas acdes incentivadoras para a
participagéo dos discentes em projetos como:

e Semindrios, congressos, sSimposios, palestras externas

(utilizadas como metodologia de ensino, durante as aulas), etc.;



e Ciclo de palestras e Semana de estudos;

e Acompanhamento Psicopedagogico;

e Programa de Avaliacdo Continuada para realizacdo da
autoavaliacdo do curso, momento em que as informacfes prestadas
pelos alunos séo relevantes no processo de melhoria da qualidade no
Curso;

o Programa de Monitoria, através da qual os alunos tém
oportunidade de rever e aprimorar seus estudos objetivando resultados
satisfatorios no processo de ensino-aprendizagem;

e  Estagio Supervisionado;

o Atividades Préticas Supervisionadas;

o Trabalho Integrador e Interdisciplinar.

o Além da disponibilizacdo de horéarios na carga horaria total
dos docentes para atendimento aos alunos em suas atividades

académicas.

Para que possa acompanhar seu desempenho académico, a
Faculdade Alianca Educacional do Estado de Sdo Paulo - FAEESP facilitara ao
aluno o acesso as informacfes de seu registro académico através do “registro
eletrénico” ou diretamente na secretaria. O acesso eletrbnico pode ser
realizado via internet mediante a utilizacdo de uma senha especifica.

O controle e registro académicos (notas, disciplinas, aprovacgoes,
reprovacdes, tempo restante para a conclusao do curso, e outras referéncias a
vida académica) sédo de responsabilidade da Secretaria.

Para os alunos que ndo possuem acesso a Internet ou ndo dispde de
eguipamentos que permitam este acesso, a faculdade disponibilizara junto a
Biblioteca e Laboratérios de Informatica (com 50 microcomputadores), cujos
objetivos, além do pedagdgico, € facilitar ao aluno 0 acesso a seus registros
académicos, com equipamentos adaptados aos PNEE, para devida
acessibilidade fisica, comunicacional e instrumental.

Com o objetivo de colocar os discentes mais proximos ao mercado de
trabalho, a FAEESP mantém convénios/parcerias com diversas instituicoes

(CIEE/ NUBE, etc). Desta forma, estas instituicdes, sempre estarao ofertando



vagas de estagios ou, no caso das grandes empresas, realizam o recrutamento

continuo de estagiarios.

A FAEESP possui programa de bolsas de estudo com investimento
préprio e governamental.

Subprogramas com investimento institucional:

- Bolsa: sem convénio (parciais/integrais): a partir de uma ficha de
analise socioeconbmica, acompanhada dos documentos pessoais e
académicos do aluno, protocoladas na Secretaria, processa-se a analise da
necessidade social x or¢camento institucional, pela Comissao (Tesouraria,
Secretaria e Diretoria). Ap0s essas andlises € deferido ou ndo o pedido de
bolsa de estudos.

- Bolsa: Funcionéario e/ou dependente: E concedida bolsa de estudos
(parciais/integrais) para todos os funcionarios da FAEESP e para os
dependentes.

Subprograma com investimento governamental:
- FIES e PROUNI.

Enfim, a Assisténcia estd presente no site com acessibilidade
comunicacional, no atendimento via telefone, e-mail ou whastapp; na facilidade
de acesso ao acervo e empréstimo da biblioteca da FAEESP via site, no
acesso a mais de 8 mil livros através da biblioteca virtual da Pearson (acesso
este via smartfone para otimizacdo de tempo); no acesso a manuais diversos
do curso; no acolhimento pedagdgico e psicopedagégico a todos; na
acessibilidade fisica, instrumental e comunicacional; na sinalizacéo de rotas de
fuga em caso de incéndio; na matriz e ementas pensadas especialmente para
o aluno e sua realidade; na escolha do corpo docente e técnico-administrativo;
nos eventos; no direcionamento aos estagios extracurriculares e vagas de
emprego; nas melhorias através do NDE, Colegiado e CPA — tudo € realizado

em funcao do aluno/discente.



