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A politica de responsabilidade social esta alicercada, nas novas
exigéncias relacionadas ao ensino superior e em suas modalidades de

avaliacdo da qualidade.

A lei n°. 10.861/2004 da um indicativo sobre como a responsabilidade
social devera ser observada pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Superior: “A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente
no que se refere a sua contribuicAo em relacdo a inclusdo social, ao
desenvolvimento econdmico e social; a defesa do meio ambiente, da memoria
cultural, da producdo artistica e do patriménio cultural — contempla o
compromisso social da instituicdo na qualidade de portadora da educacao
como bem publico e expresséo da sociedade democratica e plural, de respeito
pela diferenca e de solidariedade, independentemente da configuracao juridica
da IES”.

A Faculdade Alianca Educacional do Estado de Sao Paulo —
FAEESP esta diretamente engajada no processo de desenvolvimento
da sociedade. No seu compromisso social, a FAEESP se caracteriza
pela oferta de um ensino de exceléncia, pela criacdo de um ambiente
para discussdo de temas relevantes para a sociedade, pela
edificacao de um espacgo para a investigacdo dos temas vinculados
as tecnologias atuais, pela busca de solugbes criativas para a
melhoria na qualidade do ensino e do trabalho, pela formacédo de
agentes qualificados para atuagcdo no mercado, pela formacao de
profissionais competentes e aptos para atuar em sua area de
conhecimento. O compromisso social assumido, e que vem sendo
realizado, pela FAEESP, espelha sua responsabilidade institucional, a
IES tem consciéncia de seu compromisso com a promocao do
desenvolvimento e o bem-estar da sociedade e prioriza, na formacéo

profissional, a exceléncia, a ética e o desenvolvimento de
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competéncias, habilidades e atitudes. A FAEESP promove atividades
sociais constantemente tendo até selo de instituicdo socialmente
responsavel. Sao projetos, palestras, atividades recreativas, cursos

entre outras.

A politica de responsabilidade social na FACULDADE ALIANCA
EDUCACIONAL DO ESTADO DE SAO PAULO - FAEESP foi constituida a
partir do conceito de integracdo social, cuja identidade se caracteriza pelo
compromisso e fortalecimento da dimensao social e ética do fazer académico,

isto é, da producao, sistematizacao e difusdo do conhecimento.

A finalidade da implementacdo da politica definida €,
fundamentalmente, a promoc¢do da inclusdo social, do desenvolvimento
econdmico e social, da defesa do meio ambiente, da memdria cultural, da

producdo artistica e do patriménio cultural.

A politica de responsabilidade social da FAEESP tem como objetivo
principal conferir materialidade as a¢bBes que evidenciam o exercicio de
funcdes de interesse publico, que se constituem como inerentes a sua natureza
institucional. Tais acBes sdo pautadas no comportamento ético e participativo
dos processos de transformacdo social, oportunizando que os beneficios da
ciéncia e as potencialidades existentes na escola possam contribuir para o

enfrentamento das questfes sociais e suas multiplas configuracdes.

O papel da IES no desenvolvimento social local/regional e, por
conseguinte, na institucionalizacdo da politica de responsabilidade social,
implica demarcar o lugar que a instituicdo ocupa na prestacdo de servicos

através da implementacéo de politicas sociais.

Enfatiza-se a condicdo de a IES constituir-se como participante
interessada e compromissada no enfrentamento dos problemas sociais, 0 que
a diferencia da responsabilizacdo integral pelo acesso da populacdo aos

direitos sociais e pelo desenvolvimento local-regional.



O processo de instauracdo da politica de responsabilidade social tem
como elemento fundante o estabelecimento e o aperfeicoamento do vinculo
com a comunidade e suas perspectivas de desenvolvimento social, econémico
e ambiental.

A politica de responsabilidade social da FAEESP é construida e
permanentemente repensada através da instauracdo de espacos de debate e
problematizacdo junto as comunidades interna e externa. Sua
institucionalizacdo implica no trabalho de analise de indicadores sociais
internos e externos, considerados como indicativos das acbfes a serem

desenvolvidas nas dimensdes de ensino e extensao.

A FAEESP define como dimensbes de sua politica de
responsabilidade social a formacdo de profissionais, o desenvolvimento de
atividades de extenséo, a difusdo de conhecimentos e a sua vocagéao regional
e comunitaria nas seguintes areas:

a) compromisso com acbes de inclusdo e valorizacdo social e
promocao da cidadania;

b) defesa do meio ambiente, especialmente no ambito da regido de
sua insercao;

c) compromisso com ac¢des que promovam o desenvolvimento
econdmico sustentavel,

d) defesa da memodria cultural, da producédo artistica e do patrimodnio
cultural;

e) Promocéo do bem-estar social.

| - METAS

Considerando a missao, a finalidade e os principios institucionais a
FAEESP definiu um conjunto de metas amplas e prioritarias, propostas para o
periodo do PDI:

a) Implementar quase em sua totalidade a politica de responsabilidade
social no ambito das dimensbes constitutivas da formag&o profissional, como

também das praticas de gestdo administrativa da instituicdo de ensino superior;
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b) Fortalecer acbes de carater integrador, onde a incluséo e a
promogdo da cidadania sejam parametros balizadores das atividades
académicas;

c) Fortalecer programas e projetos relacionados a defesa da saude,
especialmente no ambito da regido e de sua inser¢ao;

d) Ampliar e aprofundar a compreenséo dos dados de realidade local e
regional, visando a composicdo de indicadores sociais quantitativos e
qualitativos que subsidiem o planejamento e a implementacdo de acfes
prioritarias de enfrentamento das multiplas formas de excluséo social;

e) Aperfeicoar programas e projetos voltados a defesa da memdria
cultural, da producao artistica e do patrimonio cultural,

f) Fortalecer e estreitar relacbes com 0s governos municipal, estadual
e federal e com a sociedade civil, representada pela pelas instituicées privadas
e ndo governamentais e comunidade em geral, no sentido de garantir parcerias
interinstitucionais que objetivem a implementacdo de acdes vinculadas a
politica de responsabilidade social da instituicho em consonancia com as

demais politicas publicas e sociais.

Il - OBJETIVOS

a) Consolidar a politica de responsabilidade social na FAEESP,
considerando os impactos administrativos, financeiros e socioculturais desse
processo.

b) Comprometer a comunidade académica com a promocéao da ética e
do desenvolvimento sustentavel.

c) Implementar a melhoria continua dos programas, projetos, acoes e
atividades em desenvolvimento no ensino, na extensao e na gestao.

d) Definir e adequar as bases da politica de responsabilidade social
institucional & legislacdo em vigor (governamental e institucional).

e) Estruturar metodologicamente o processo de implementagcéo e
execucao de metas de responsabilidade social na instituicéo.

f) Definir procedimentos relacionados a documentacéo do processo de

implementacg&o da politica de responsabilidade social institucional.



g) Instituir mecanismos organizacionais que oportunizem 0
conhecimento e a possibilidade de inser¢do em atividades de todos o0s setores
e unidades, bem como a comunidade externa.

h) Construir um sistema de monitoramento e avaliacdo da politica de
responsabilidade social descentralizado e integrado, objetivando reconhecer o
alcance das acfes e a possibilidade de novas respostas as necessidades
sociais, econdmicas e ambientais, em conformidade com a legislagdo em vigor.

i) Definir regras que possibilitem a transparéncia das a¢des vinculadas
a implementacao da politica de responsabilidade social na instituicao.

j) Elaborar estratégias que oportunizem a FAEESP, como um todo,
conhecer, planejar, executar e manter acfes constitutivas da politica de

responsabilidade social institucional.

Il - PRINCIPIOS METODOLOGICOS

Para a execucao das politicas de responsabilidade social, ocorra de
forma plena, a avaliacdo sera desenvolvida em separado para cada programa,
projeto ou atividade. E necessario desenvolver um processo metodoldgico
proprio que considere 0s seus parametros, objetos e indicadores particulares.

A avaliacdo € processual e continua, pois busca medir o desempenho
do processo na medida em que acontece. Deve comecar quando se
desenvolve o planejamento, mesmo que nessa etapa nao possua a

sistematicidade necessaria.

E preciso refletir, por exemplo, sobre as opgdes do método definido

para o planejamento possibilitam gerar respostas as novas demandas.

Apés a execucdo do planejamento, desenvolvem-se as avaliagbes
cabais do processo, que somente podem ocorrer ao seu final. Isso néao
significa, contudo, um fechamento do foco nos resultados, mas um olhar a
posteriori de todo o processo, com a vantagem de se poder olha-lo de maneira

mais abrangente e profunda.



Para a definicho dos dados sobre as politicas de responsabilidade
social que deveréo ser avaliados, levar-se-ao em conta as diretrizes definidas
no SINAES, bem como as dimensdes descritas no Programa/Projeto de
Autoavaliacdo da FAEESP. Dessa forma, tanto os dados de natureza

guantitativa quantos os de natureza qualitativa deverdo ser contemplados.

As varidveis a serem consideradas no processo de avaliagéo,
extraidas dos dados sobre as politicas de responsabilidade social, deverdo
contemplar tanto a eficiéncia dos programas, projetos ou atividades
desenvolvidas quanto a sua efetividade. A eficiéncia da execuc¢do de um plano

€ avaliada pela velocidade e qualidade das respostas geradas.

Os aspectos metodologicos da avaliacdo das politicas de
responsabilidade social comportam varias etapas, como escritas a seqguir:

a) Planejamento: estabelecimento dos objetivos e processos
necessarios para a producdo de conhecimento, em conformidade com a
politica de responsabilidades social;

b) Execucédo: implementacdo dos processos de gestdo académica e
administrativa propostos para 0 desenvolvimento da politica de
responsabilidades social. Todos os processos devem contemplar a legislacao e
os demais requisitos subscritos pela FAEESP, além de estarem documentados.
Devem ser comunicados para todas as pessoas que trabalham para ou em
nome da instituicao, além de estarem disponiveis para o publico;

c) Avaliacdo: monitoracdo dos processos em relacdo a politica de
responsabilidade social e aos objetivos, metas e requisitos legais. O programa
de autoavaliacdo devera fornecer uma estrutura metodoldgica que possibilite o
estabelecimento e a revisdo dos objetivos e metas da responsabilidade social;

d) Qualificacéo: definicdo de acdes e metas com vistas a melhorar os
desempenhos ambientais, econdmicos e sociais do sistema de gestdo. Tais
procedimentos deverdo ser implementados por todos da comunidade
académica da FAEESP.



IV - ACOES
As acles de responsabilidade social ocorrem em todos 0s niveis e
instancias da FAEESP e sao de responsabilidade dessas mesmas instancias e

da comunidade a sua fiscalizacéo e avaliacao.

Os projetos de responsabilidade social priorizardo as metas definidas:
compromisso com acdes de inclusdo social; valorizagdo do EU e promocao da
cidadania e acessibilidade; defesa da saude especialmente no ambito da
regido de sua insercdo; compromisso com acfes que promovam O
desenvolvimento econémico sustentavel (valorizacdo do microempresario, da
empresa familiar e do empreendedorismo); defesa da memdria cultural, da

producao artistica e do patrimdnio cultural.



